Camila RojasMartinez

coordinadora de operaciones - mejora continua - control de gestion

camila.rojas.demo@email.com <« +56 9 87654321 < Santiago, Chile < linkedin.com/in/camilarojas-demo

PRESENTACION

Profesional orientada a la mejora de procesos, control de indicadores y coordinacion operativa. Ha trabajado en entornos
de alto volumen, ordenando informacién, automatizando reportes y apoyando decisiones con datos claros.

EXPERIENCIA

Retail Andino 2022 - Actualidad
Coordinadora de Operaciones
» Responsable del seguimiento operativo de dieciocho tiendas: ventas, quiebres de stock y tiempos de reposicion.

« Disefio y mantencion de reportes semanales para las jefaturas de area.

Logros
* Redujo los errores de carga de informacion de 8% a 2% mediante estandarizacion de planillas, validaciones y control
cruzado de datos.

» Automatizo tableros en Excel y Power Bl, disminuyendo el tiempo de preparacion de reportes de 5 horas a 90 minutos
semanales.

Servicios Nova 2020 - 2022
Asistente de Control de Gestién

» Apoyo al control presupuestario mensual, la conciliacion de gastos y la preparacion de informacién para las jefaturas
de area.

» Seguimiento de indicadores de cumplimiento de SLA.
Logros
 Logro visibilidad oportuna de atrasos y compromisos pendientes ante las jefaturas.

» Creo una base consolidada de proveedores y contratos, facilitando renovaciones, vencimientos y revision de
condiciones comerciales.

Fundacion Emplea 2019 - 2020
Practica Profesional - Administracion
« Ordenamiento de registros de postulantes y cursos de capacitacion.

Logros
* Mejoro la trazabilidad de asistencia y certificados.

EDUCACION
Ingenieria en Administracion de Empresas — Instituto Profesional Duoc UC 2016 - 2020
Diplomado en Analisis de Datos para la Gestion — Universidad de Chile 2023

PROGRAMAS / HERRAMIENTAS

Excel avanzado - PowerBl - Google Sheets - SAP Business One - Looker Studio



IDIOMAS

Espafiol nativo - Inglés intermedio



